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Da domani scatta U'obbligo di inoltro elettronico a tutta la pubblica amministrazione

E-fattura, il decalogo anti-errori

I problemi maggiori da invii plurimi e certificati di autenticita

:Meno uno all’addio della
‘carta per i pagamenti di tutta la
pubblica amministrazione. Da
domani oltre 46mila uffici pub-
blici accetteranno solo fatture
elettroniche. Al debutto stavol-
ta,dopole amministrazionicen-
trali, anche Comuni, province,
Regioni, Ordini e Universita.
L’errore pill comune registrato
finoraéstatoildoppiootriploin-
vio dello stesso documento, alla
base del 38 degliscarti. Proble-
mianchedalcertificatodiauten-
ticita. Solo 448 le amministra-
zioni ancora prive di codice
identificativo.
Cherchiellva » pagina?

Fattura elettronica a prova di errori

Da domani obbligo per chi opera con 46mila uffici: da evitare il doppio invio, prima causa di scarto
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#us Attenti al doppio click. A 24 ore
dal passaggio obbligatorio allafattu-
raelettronica-chedadomaniscatta
per 46mila uffici pubblici gia regi-
strati e due milioni di loro fornitori-
FPerrore pilt comune da evitare &
quellodiinsistereunasecondaoma-
gariancheunaterzavoltaainviarela
stessa fattura al sisterma di inter-
scambio.

A guardare ireport dell'agenzia
delle Entrate, infatti, I'invio pluri-
mo ¢ statala prima causa di scarto
del documento digitale in questi
novemesidiapplicazionedelafat-
tura elettronica, che dal 6 giugno
scorso édiventataobbligatorianei
rapporti con le amministrazioni
centrali.Sulle sy7milafatturetotali,
infatti, sono187mila (il 36%) quelle
scartate con questo codice dierro-
re. Uno sbaglio molto comune ma
anche di scarso impatto: il primo
click (e la prima fattura) restano
validi e accettati dal sistema, tutti
gli altri finiscono su un binario
morto senza che né il fornitore
né l'ente pubblico perdano altro
tempo.

Probabile che anche da domani
resti questo 'errore pill comune.
Mastavoltail flussodagestireedieci
volte maggiore: sui 38 server messi
incampo da Sogei per Foperazione,
sono attesi somilioni di file anno,
controizmilioni transitati finora.

I nuovi arrivati

Da domani, 31 marzo, a ministeri,
agenzie fiscali, forze dell’'ordineed
enti previdenziali si aggiungonole
altre amministrazioni pubbli-
che: Regioni, Comuni e Province,
universita, Asl, Camere di com-
mercio. Ma anche autorita indi-
pendenti, ordiniprofessionali,enti
pubblici non economici (secondo
le tempistiche del D1 66/2014, de-
clinate dalla recente circolare
1/2015 Economia-Pubblica ammi-
nistrazione). Ogni ente pud regi-
strare diversiuffici, ognunoconun
proprio codice Ipa (Indice infor-
matico delle pubbliche ammini-
strazioni). Eilnumero delle ammi-
nistrazioni corse ad accreditarsi
sta crescendo a ritmi sostenu-
ti: erano 42mila al 17 marzo, sono
oltre 46mila (si veda il grafico a
fianco) al 26 marzo. SecondoPulti-
mo monitoraggio effettuato dal-
I'Agid giovedi scorso, le ammini-
strazioniancoranonaccreditatein
Ipa & minimo: ne mancavano al-
F'appeliosolo448.
Larisposta,dunque,c’¢stata. Di-
verso Papproccio di ciascuna am-
ministrazione. Cisonoenti(inpar-
ticolare quelli grandi) in grado di
garantire un passaggio totale fin
daldebutto:ildocumentonascedi-
gitale e viene lavorato in questa
modalitd. Inaliricasi, invece, lafat-
turaelettronicaunavoltaarrivataa
destinazione riprende la forma
cartacea,perchénonsiéingradodi
assicurare l'intero processoinmo-
daliti elettronica. E questofavenir
menoin parte gli effetti dellanovi-

ta. «Ci vorra un po’ di tempo per
portare tutti allo stesso livello -
spiega Maria Pia Giovannini, re-
sponsabile per Agid del settore
della pubblica amministrazione -.
Con le amministrazioni centrali &
stato diverso, perché per '80-90%
potevano contare sulla piattafor-
madellaRagioneriageneraledello
Stato, che aveva gia digitalizzato
tutton.

Glierroridaevitare

Nei primi giorni di switch off si po-
trebberipetereiltriste primatodel-
laprimafase, partitaconunpesante
40%dipratichescartate perché in-
complete oerrate. Mai«rifiuti» so-
no in calo. Come ha spiegato ladi-
rettrice dell'agenzia delle Entrate,
Rossella Orlandi, «si & passati dal
189% di fatture scartate nel 2014 al
15,4% dei primi mesi del 2015».

Dopo Pansia da doppio click, al
secondo posto degli errori si piaz-
zanoiproblemilegati al certificato
diautorizzazione, mentre&pitiche
raddoppiato da gennaio a febbraio
scorso il numero di errori per
«tracciatononconformey.Sitratta
delleffettosplitpayment: dalzfeb-
braio & stata rilasciata una nuova
versione del tracciato, con gli ade-
guamentirichiesti allenuoverego-
leIvaperlaPa.

A sorpresa, invece, quello che si
temeva fosse l'ostacolo pit arduo
per i fornitori degli enti pubblici -
ovvero lindividuazione del «Co-
dice univoco ufficion, a conti fatti,
nonhabloccatoungrannumero di

documenti: solo il 5% degliscartie
dovutoaun codice sbagliato o ine-
sistente. Segnoche glienti pubblici
hanno collaborato dando ai propri
fornitori il “numeretto” del pro-
prio ufficio. Restainvece un classi-
co lerrore di digitazione dell’'ana-
grafica fiscale dell’ente pubblico o
del fornitore stesso. «Solo con la
fattura elettronica, ad esempio,
molte imprese hanno scoperto di
avertrascrittomaleperanniilcodi-
ce fiscale o la partita Iva del com-
mittentey, dice Paolo Catti, diret-
tore dell’Osservatorio fatturazio-
ne elettronica del Politecnico di
Milano.

Laconservazione
Lasceltadelsisternadiconservazio-
neé «unnododecisivocheleimpre-
se devono affrontare subito-secon-
doCatti- Meglioununicoconserva-
tore perritrovare pittfacilmente do-
cumenti che devono essere
ritrovabilidopo diecianni».
SecondoMariaPiaGiovanninile
preoccupazioni-legatesoprattutto
aunaumentodeicosti-indotte dal-
laconservazionenonsonofondate.
«Sitratta-spiega-dicambiaremen-
talitd: oggi le fatture cartacee si ar-
chiviano inun modo, domani quel-
le elettroniche dovranno essere
conservateconaltremodalith. Fon-
damentaleégarantire]integritadel
documento. Sono gia stati accredi-
tatiiprimiig soggettiacuile Pade-
vono rivolgersi per conservare le
lorofatture, Periprivatinonc’é ob-
bligo, possono scegliere all'interno
diunmercato chesivaformando».
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I/esperienza Alto impatto

Burocrazia e imprese
ILPASSAGGIO AL DIGITALE

L’addio alla carta

La prima fase & scattata nove mesi fa | Sono coinvolti gli enti locali e le Asl: attesi
e hainteressato le amministrazioni centrali

| 50 milioni di file contro i 3 gestiti finora

LE IRREGOLARITA PIU FREQUENTI

Il totale dei "file fattura” ricevuti dal 6 giugno 2014 al 18 marzo 2015 con gli errori pill comuni

Fatture elettroniche
ricevute dal sistema

3.003.302

187.959

517.521

File scartati

File inoltrati
alle amministrazioni
destinatarie

68831

61558

UANDAMENTO

DEGLI ERRORI

La percentuale di fatture
scartate per errori sul
totale di quelle avviate

51755

27,0067

25.642

DAL 6 GIU DAL 1 GEN
AL31DIC AL 18 MAR
2014 2015

Nome file errato
o gia inviato

File pon conforme al
formato {non coerente con
ultima versione tracciato)

Errori nella digitazione
di codice fiscale o P. Iva

Numero fattura gia
transitato dal sistema
di interscambio

Codice destinatario
non valido o non attivo

File non integro
(firma non valida)

File firmato con
riferimento temporale
non coerente

Algri motivi (certifcato
di firma scaduto,
revocato o 50speso)

LA MAPPA DEI DESTINATARI

Gli uffici delia Pa verso i quali & obbligatorio l'invio della fattura elettronica
Regione ; o;::?gl:ﬁ 3:3;?26‘?5[’ accre‘:l‘;tati
Lombardia > 5,860 s ——— 39
Lazio P45 mecem—— | 63
Piemonte:  } 3943 G — P37
Campania ¥ 3.807 i — L2
Veneto boo3295 e ——— -3
Sicitia bO3107 e I 45
Toscana X3 R —— 23
EmiliaR 2790 it ]
Puglia b 2547 s P31
Sardegna > 2185 i e L9
Calabria b2108 g C18
Trentino A A, b 1767 i k263 P
FruliV.G.  } 1318 i 23
Abruzzo bOL270 Gie® | 5
Liguria L1275 e S (]
Marche bo1263 Lt [ 9
Umbria boL014 ™ L7
Basilicata  » 785 w0 P4
Molise b 500 g % P 7
Valledwosta } 225 5 ° i

e |

Totale ’ } 46524 tk 19.624 ]

i Fonte; agenzia delle Entrate, uificio Fatturaziene elettronica Pa

1 Fonte: Osservatori.net, Osservatorio fatturazione elettronica. Uffici non accreditati fonte Agid

un sostegno granuito
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