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ECG'IOI'IIIG NUOVI MERCATI

Che affare
LE ONLUS

al terzo setiore. In nome del business

DI ROBERTA CARLINI

onfindustria gia lo chiama «il
quartosettore», per dire chequel-
lo conosciuto come «terzo» - il
mondo della solidareta e delle
onlus - appartiene ormai al pas-
sato. Colossi della inanza internazionale
accorrona, alla ricerca di nuovi campi da
dissodare. Ci puntanoi governi, per athdare
a qualcun altro i servizi tagliaa dalla crisi
delle casse pubbliche. Arrivano gli istiruti di
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credito, attratti da soggetti che - nonostante
le apparenze - nel ripagare i debiti sirivelano
spesso piu affidabili di tutti gli aleri. Persino
i palazzinari, finiti i tempi di rendimenti a
doppia cifra degli affitti, si accontenterebbe-
ro del 3-4 per centa che pué venire dall’hou-
sing sociale, come si chiamano le moderne
case popolari. Sanita e cultura, volontariato
e filantropia, polisportive e assistenza socia-
le, servizio civile ¢ alta finanza: per I'intero
universo della solidarieta ¢ arrivato il mo-
mento di cambiare definitivamente faccia,
dandoil viaaunanuovacorsaall’oro, Perché
nel non proht, sta arrivando il profic.

Lo sparo di partenza I’ha dato Martteo
Renzi, presentando la legge di riforma del
Terzo Settore nella sua prima manovra hi-
nanziaria, quella degli 80 euro per intender-
si. «Non dobbiamo dire “uh che carini
quelli del Terzo settore™, ma “il Terzo setto-
re crea lavoro™ », aveva detto il premier, E il
lavoro, in effetti, 1l mondo solidale lo man-
tiene pitt degli aleri: con un aumento degli
occupati del 40 per cento dal 2001 al 2011
{ultimo anno preso in considerazione dal
censimento pubblicato nel 2014 dall’Istat),
€ stato I'unico al riparo dalla prima fase
della crisi. Il censimento chiarisce dove e
perché crescono «i carini» del terzo settore,
che da solo fa il 4,7 per cento del Pil. Sono
oltre 300 mila entita, 680 mila i lavoratori
dipendenti e 270 mila gh esterni, ai quali si
aggiungono 5 milioni di voloneari. Il grosso
st affolla nella voce “cultura, sport ¢ ricrea-

zione”, ¢ qui dentro ¢’ di tutro: dal circolo |

della birra alla cooperativa di giovani stu-
denti che tiene aperte le catacombe sotto 1l
quartiere Sanita, a Napoli. Ma gli occupan
¢ 1 soldi stanno soprattutro nella sanita,

nell’assistenza e nell’istruzione: ci si concen-
trano i tre quarti dei lavoratori. La sanita ¢
quella che ha la quota pia ampia di risorse,
con un farturaro di 11 miliardi. Ci sono le
classiche cooperanve che lavorano per gli
ospedali e i Comuni, ma anche le tante che
vendono direttamente sul mercato. Realta
economiche grosse, che coprono unospazio
che si amplia sempre di piu, mentre lo Stato
taglia le spese per il welfare.

Per tutti armiva la novita piu consistente
della riforma: la trasformazione in “impresa
sociale”. Che significa la caduta di alcuni
paletti finora rigidi: il divieto di distribuire
profitti e la democrazia interna, assicurara
dal principio *unartesta,un voto™. Resteran-
no solo alcum limin, per salvaguardare
Paggettivo “sociale”. Gia, ma quali? La pa-
tata bollente e adesso in mano al parlamen-
to. Che ha appena ultimato una shilza lun-
ghissima diaudizioni,dall’Arci al notanato,
da Conhindustria a Banca Erica, dallacomu-
nita di San Patrignanoall’associazione Libe-
ra i don Luig Ciotti. E si € diviso - cosi
come ¢ diviso il mondo del non profit - non
mancando di provocare la consueta spacca-
tura nel Pd. Come ha notato il settimanale
“Vita", organo del non profit e grande
sponsor della rivoluzione economica, la n-
torma ¢ al momento nelle mani della mino-
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ranza democratica, che ¢ maggioritaria
nella Commissione Affari sociali della Ca-
mera: deputati molto vicini alle realta di
base del non profir ma anche alla sua buro-
crazia, cresciuta negh anni e resistente al
cambiamento. Mentre I'ala pin pro-marker
¢ da sempre ben presente agh ncontri ren-
ziani della Leopolda.

Ma la quesnone va oltre il gioco politico
del momento. La si puo vedere come una
shida tra pro-market e pro-social; innovaro-
ri e conservatori: entusiasti e dubbiosi; il
nuovo mondo della “finanza d'impatto so-
crale™ e il piccolo mondo antico dei circoli
Ach e Arci; chi vuole aprire senza remore al
nuovo, ¢ chi invece tenta d mertere degli
argini ai nuovi furbert in salsa sociale.Se ha
fatto scalpore il Circolo del golt di Torino
che riceve il 5 per mille (vedi articolo a pagi-
na 130}, cosa succedera quando vedremo i
finanzieri di Goldman Sachs o 1 consulenti
di Ermst & Young dentro le case popolari,
ghi ambulatori sanitari, laccoglienza?

Non e uno scenario lontano. Né da teme-
re. dice Giuseppe Guerini, presidente del
colosso della cooperazione sociale Federso-
lidarieta. Che vede bussarcalla sua porta piu
tinanza che imprendirori: «Losi puo capire.
Lacapacitadirestituire i prestiti ottenuti,nel
settore, € altissima. Dungue c’e turta una
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SOPRA: LETIZIA MORATTI. IN ALTO: DISTRIBUZIONE
DI CIBO A MILANG. A SINISTRA: GIOVANNA MELANDRI

parte di finanza che ¢ nteressata, perche
cerca nuovi campi d’azione e ne guadagna
in reputazione», Altro che lavoraton ai
margini. Quello dell'impresa sociale «¢ un
modello di sviluppo per il Paese», fa eco
Stefano Granata, presidente del consorzio
Cgm. Che non e solo il pin grosso aggregaro

| di cooperative sociali; ¢ anche, da tempo,
| Papripista di un modello ibrido, che mete

insieme mercato e sociale. Un modello radi-

|
| caro nel cartolicesimo lombardo, che da un

po’ cerca <h emancipare le cooperative so-
ciali dalla dipendenza dal commirtente pub
blico. Hanno messo su Welfare Iltala, una
rete con 23 centri sanitari in rurto il Paese,
per dare prestazioni private a prezzi compe-

Suddivisione dei lavoratori dipendenti
delle associarione non profit per settore
di attivita

Totale addetti 680.000
Assistenza sociale
e protezione civile Sanita
23,3%

33,1%

Istruzione
~ e ricerca
Altri 17,8%
6,7% : |
Ambiente |
0,6% Sviluppo economico
Cultura e sport e coesione sociale

6,7% 10,8%

Fonte: Istat

aoivi con il ticket. Lavorano con la multina-
zionale Gaz de France m Toscana, per le
piccole centrali a energie rmnovabili legare
all’agricoltura. Granata ta un esempio at-
tuale, visto quel che accade nelle case popo-
lari: «L’housing socale puo attrarre capita

li privan, che una volta avevano ritorm fino
al 40 per cento ma adesso non guadagnano
niente. Allora diventa appenbile una formu-
la m cui si prevedono afhen dimezzati rispet

to a quelli di mercato: nor garantiamo la
piena abitahilita ¢ Maccompagnamento so-
ciale, loro hanno un rendimento attorno al
3-4 per centor.

I cartolici di Cgm sono in prima fila, tra |
sostenitort pro-market. Lalorotradizione di
“ibrido™ tra profit ¢ non profit non ha avuto
dithcolta a intendersi con la nuova moda
della “finanza d'impartto sociale™. il cui
principale sponsor politico ¢ il leader con
servatore inglese David Cameron, che ha
tortemente voluto una task force apposita
del GB: il suo board italtano e presieduro da
Giovanna Melandri,chedal 2012 énelramo
*economia sociale™ con la Human Founda
tion. Assidua agh incontri ¢ anche Lenizia
Moratti con San Parrignano. Ultra della ri
torma,chiamato da Renzi a suo testmomal,
& poi l'imprenditore Enzo Manes, leopoldi
no.flantropodelfiorentino Dvnamo Camp.,
E poi ConfAndustria.checon San Patrignano
ha dedicato una giormata di studi alla nascr-
ta del “quarto serrore™. «A noi non preoc

| cupa la contaminazione, lo sharco nel proht

lo abbiamo farro da quando siamo nari -,

[ dice Ugo Biggeri, presidente di Banca »
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LA CASA FAMIGLIA “CAPITANO ULTIMO", A ROMA

legge, criteri di misurazione certifica-
bili, rintracciabili, dell'impatto so-
ciale: una specie di “socialometro”.
Per dire, i ras delle cliniche alla An-
gelucci potrebbero entrare in una
non profit della sanita: basta che
producano “impatto sociale™. Lal-
tra strada - chiarire cos’& un’impresa
sociale - & anch’essa problematica.
Da tempo il terzo settore puro ha
perso la sua identita, e non solo per
le coop truffaldine o quelle che lega-

Etica, «ma attenzione: se si perdono le ca-
ratteristiche proprie del sociale, radicamen-
to col territorio, trasparenza e coerenza, si
perdono anche i vantaggi competitivi del
NOSITO settore».

Con il che, si introduce il nodo cruciale su
cui i si sta scontrando. Edo Patriarca - uno
dei depurati della pattuglia non profit, una
provenienza scout che lo avvicina al premier
¢ la presidenza del Centro nazionale per il
volontariato che lo rende sensibile alle ragio-
ni dei puristi - lo riassume cosi: «Conta solo

vano gli anziani ai letti: «Non mi
preoccupano tanto i cattivi quanto i buoni»,
dice Giovanni Moro, autore di un libretto
dal titolo provocatorio: “Contro il non pro-
fit”, nel quale si denuncia la perdita dei
contenuti di utilita sociale e il marketing

CADRA IL DIVIETO

DI DISTRIBUIRE

| PROFITTL. E | PURISTI
TEMONO LA SCALATA

quello che si fa o cio che si é2». Sulla prima
soluzione, ¢’¢ tutto il mondo pro-market:
basta misurare I'impartosocialediun’impre-
sa, non interessa la sua carta d’identita. Ar-

DEI POTENTI ALLE
ISTITUZIONI SOCIALI

I1 S per mille? Al circolo del golf

«Dona il tuo 5 per mille al Circolo del golf di Torino». L'sms diffuso ai primi di maggio da una
delle strutture pii belle ed esclusive d'Italla per | patit del golf fece un certo scalpore. Ma
come quello di Torino, cl sono altre 73 circoli del golf tra | beneficiari del 5 per mille, ha detto in
parlamento il sottosegretario Luigi Bobba. Avrebbe potuto cltare anche circoli della birra e pub
varl, o altri ancora fra i tanti esempi che rendono urgente una repulisti generale, In risposta
alla domanda: ma cos'é che fa davvero “utilita sociale™ e dunque vogliamo premiare? Con la
delega il governo dovra rimettere mano a questi elenchi, e ¢’é da glurare che da i vengono le
maggiori resistenze € complicazionl. Ma il riordino del 5 per mille non & I'unico capitolo della
riforma. C'é quello dell'impresa sociale - del quale si paria nell’articolo di queste pagine - con
la trasformazione della parte del non profit che sta sul mercato e vende benl e servizl. C'é la
riforma del volontariato e quella del servizio civile negli enti accreditati del Terzo settore

e presso le pubbliche amministrazionl. Una riforma presentata dal govemno come un fiore
all'occhiello, che perd & parso subito appassire con la legge di stabliita, che ha stanziato per
I'anno prossimo solo 50 milioni, ancor meno di quelli della finanziaria di Letta. Dopo le proteste
deila Consulta nazionale degli enti di servizio civile, Renzi ha annunciato che al senato armivera
quaiche soldo in pii. Anche perché con Il servizio civile il govemo spera di mettere una pezza
al flop di Garanzia glovani, lo strumento nel quale sara convogliata I'anno prossimo una parte
delle domande proprio per il servizio civile: erano 90 mila lo scorso anno, ma Il sistema ne ha
assorbite solo 15 mila. Si conta di arrivare almeno a 40 mila nel 2015, e di arvare a quota
100 mila nel 2017. Saranno ammessi anche gli stranieri: anche se la legge per ora non ne fa
menzione, il govemno sl & adattato dopo le sentenze gludiziarie ricevute per aver discriminato

i non italiani. Dunque, gia nel bandi in corso si prevede che gli stranleri che sono qui da piis

di 5 anni possano fare servizio civile. Infine, la conseguenza necessaria di tutta la riforma

& un riordino dei requisiti per avere diritto alle agevolazionl fiscall: che, si legge nell’audizione
dell'’Agenzia delle Entrate alla Camera, pesano sulle casse pubbliche per 1,2 millardi I'anno.
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riveranno dunque, con la nuova |

della bonta. Dunque, come valutare i “buo-
ni” adessochesi perde anche’ultimo baluar-
do,il non profit? Il testo del governo prevede
che le attuali coop sociali si trasformino di
diritto in imprese sociali: dunque sonosalve,
anche se a volte la loro utilita collettiva lascia
assai a desiderare. Per il futuro, piii che fissa-
re requisiti ci si affida a dei paletti.

Guerini, dalle coop, propone «un tetto
agli utili che si possono distribuire: al mas-
simo il 40 per cento». Patriarca, gran cuci-
tore tra le due anime del non profit, invita
tutti a non avere tabu, in particolare sugli
utili, ma non vuole che nell'impresa sociale
possa arrivare uno, comprare quote e co-
mandare: «Serve unagovernance trasparen-
te, non si puo affidare tutto il controllo a chi
ha la maggioranza». Punto su cui il sottose-
gretario Luigi Bobba, che ha traghettato
questa riforma dal governo Lettaa quellodi
Renzi, si limita a dire: basta garantire che le
imprese non siano scalabili. Quanto alla
quota di profit dentro il non profit, sara di
tutto rispetto: «Mi pare ragionevole che
possano redistribuire non pit della meta dei
propri utili; e dare rendimenti non superiori
a quelli dei buoni postali fruttiferi, aumen-
tati del tasso di inflazione». Cosi fatte, le
imprese sociali sono pronte, dice Bobba, ad
allargarsi oltre i settori tradizionali dell’assi-
stenza, e sharcare «nel microcredito, inseri-
mento lavorativo, commercio equo, hou-
singsocialeed agricolrurasociale» . Eifondi?
1l tesoretto da 500 milioni, promesso da
Renzi con I"annuncio della riforma, ancora
non c’¢, Ci sono 50 milioni stanziati nella
legge di stabilita: il resto arrivera, dice Bob-
ba, mettendo insieme banche, la solita Cas-
sa depositi e prestiti, fondazioni bancarie,
altri soggetti interessati,

Cosi,con pochi soldi, il governo potrebbe
portare a casa una riforma ad altissimo
consenso: il vasto mondo che, tra titolari,
lavoratori e volontari, gira attomo al non
profit, interessato soprattutto al riordino
della bolgia attuale ma non indifferente alle
potenzialita della trasformazione inimpresa
sociale; il piccolo ma influente pianeta dichi
vuole entrare nel business; un po’ pini defila-
ti,gliinnovatori dell’economia sociale, quel-
li che - per dirla con Flaviano Zandonai, ri-
cercatore ed esponente del vivace mondo
delle coop sociali del modello trentino - da
tempo aspettano “il loro Oscar”, inteso
come Farinerti. Per fare con la solidarieta
quel che il creatore di Eataly ha fatto con lo
slow food: un affare.m



